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E i n e  O r i e n t i e r u n g  f ü r  U n t e r n e h m e n  i m  W a n d e l

Die Dig i ta l i s ierung hat  Märkte,  Indus t r ie ,  Handel ,  aber  auch das Kundenverhal ten

für  immer veränder t .  Käufer  können heute wel twei t  und jederze i t  im Netz  e inkaufen.

Neue Fre ihe i ten,  d ie  wiederum neue Aufgaben an Unternehmen s te l len:

Change Management  s teht  hoch im Kurs .

Unternehmen sol l ten s ich auf  anspruchsvol lere Wünsche ihrer  Kunden e ins te l len.

Deren Erwar tungen an Schnel l igke i t  und Unkompl iz ier the i t  s te igen s te t ig  und

Firmen s ind gezwungen,  ihre Prozesse entsprechend

darauf  abzus t immen.
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D i e  D i g i t a l i s i e r u n g  u n d

i h r e  F o l g e n

Tägl ich f lu ten Exabytes  d ie  Datenzentren d ieser  Wel t .  Das i s t  e ine Zahl  mi t  18 Nul len!

Mehr noch:  Diese Datenmenge verdoppel t  s ich a l le  zwei  Jahre.

E in wahrer  Daten-Tsunami ents teht .   

Doch,  wie können Unternehmen den so dynamischen wie undurchs icht igen Onl ine Markt 

vers tehen und s ich gegen andere Anbie ter  behaupten?

Große Chancen scheinen Datenin te l l igenz und B ig Data zu b ie ten.

Al lerd ings i s t  d ie  Ident i f ikat ion,  F i l terung und Analyse wer tvo l ler  Daten komplex. 

Onl ine Focus ing™ sorgt  für  S t ruk tur .  Wir  b ie ten Unternehmen Orient ierung im dig i ta len 

Wandel  –  mi t  smar ter  Datener fassung,  profunden Analysen zu Onl ine Markt  und

-Wet tbewerb sowie s t ra tegischen Handlungsempfehlungen.

Warum das nöt ig i s t? 

R i s i k o  D a t e n s c h w e m m e

F o c u s  a u f  O n l i n e

C h a n c e n  d u r c h  D a t e n i n t e l l i g e n z

Die Dig i ta l i s ierung beschleunigt  d ie  T ime to Market . 

Neue Technologien verkürzen Produktzyk len dras t i sch und sorgen dafür ,  dass  Märkte s ich

schnel ler  drehen.  E ine Entwick lung,  d ie  an ke inem Unternehmen spur los  vorbeigeht .

Die Käufer  geben den Ton an. 

Für  den Kunden ents teht  dank besserer  Vergle ichbarkei t  von Produktangeboten und

Pre isen mehr Transparenz.  Dadurch wächs t  d ie  Käufermacht  –  und läss t  Wet tbewerbsdruck

unter  den Unternehmen al ler  Branchen ans te igen.

Dig i ta le  Ressourcen s ind Gold wer t .

Vergessen S ie  Öl!  Daten s ind DER neue Rohs tof f ,  der  auf  den Märkten der  Wel t  he iß

gehandel t  wi rd.  Denn dank der  Dig i ta l i s ierung is t  e ine Unmenge an Daten zugängl ich,

d ie  s ich mi t  den r ich t igen Tools  gewinnbr ingend nutzen läss t .
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F a k t e n ,  d i e  f ü r  s i c h

s p r e c h e n 
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N e u  g e s c h a f f e n e  T a t s a c h e n
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D i e  K ä u f e r m a c h t  w ä c h s t  u n d  s o r g t  f ü r

M a r k t v e r s c h i e b u n g e n 

87  %
der Menschen kaufen onl ine e in und in formieren 

s ich über  Produkte und F i rmen.  S ie  wol len s ich 

wer tvo l le  Ze i t  sparen und Pre ise verg le ichen.* 

N e u e s  W i s s e n  ü b e r  K u n d e n  b i e t e t  g r o ß e

E n t w i c k l u n g s p o t e n z i a l e

100  %
Fokus auf  den Kunden.  Das Netz  schaf f t

Transparenz.  Nie war es  für  Unternehmen le ich ter , 

Kunden und deren Wünsche zu kanal i s ieren.

N e u e  V e r m a r k t u n g s f o r m e n  i m  K o m m e n

Neben den übl ichen Kundendaten kommen neue Datenquel len,  wie

Soc ia l ,  Search oder  Mobi le  h inzu,  d ie  wiederum neue

Vermarktungsformen erschl ießen.

Search Engine Market ing

Adver t i s ing
/Display

E-Mai l
Market ing

Socia l  Media
Market ing

Af f i l ia te
/Content
Market ing
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Die voranschre i tende d ig i ta le  Transformat ion rü t te l t  am Sta tus  quo:

al ler  Onl ine Umsätze in  Deutschland werden

laut  BVDW bis  2018 über  Smartphones und

Table ts  gener ier t  werden.***49  %

der Menschen nutzen soz ia le  Netzwerke heute

auch am Arbei t sp la tz .*

A r b e i t  u n d  F r e i z e i t  v e r s c h m i l z t

2 6  %

des deutschen E-Commerce Traf f ics  s tammt

bere i t s  von mobi len Geräten.** 

M o b i l e  E n d g e r ä t e  t r e i b e n  d e n  O n l i n e  M a r k t 

2 9, 7  %



Z u k u n f t s f ä h i g  m i t  d i g i t a l e n  G e s c h ä f t s m o d e l l e n O n l i n e  P o t e n z i a l e  v o l l  a u s s c h ö p f e n 

GAFA: Google,  Amazon,  Facebook und Apple –  über legene d ig i ta le  Konzepte,  moderns te 

Technologien und r ies ige Marktmacht .  S ie  haben es  geschaf f t ,  Daten in te l l igent  und auf  so lche 

Weise zu s t ruk tur ieren,  dass  s ie  s ich gewinnbr ingend e inse tzen lassen.

Mi th i l fe  d ieser  Daten und for tschr i t t l i chen Technologien s ind GAFA in der  Lage,

Z ie lgruppen branchenübergre i fend zu „bespie len“.
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B i g  P l a y e r  h a b e n  d a s  S a g e n K o n t r o l l e  ü b e r n e h m e n

Er fo lgre ich mi tmischen

Onl ine Focus ing™ f i l ter t  aus dem undurchs icht igen Onl ine Markt  das wirk l ich Wicht ige für  Ihr

Unternehmen heraus.  Gut  s t ruk tur ier te  Daten sorgen für  K larhei t  und beschleunigen

die Entscheidungsf indung in Ihrem Unternehmen.  Mi t  Onl ine Focus ing erkennen S ie  Zukunf ts t rends

und neue Kundenwünsche rechtze i t ig .  Und mi t  d iesem Vers tändnis  des gese l l schaf t l i chen Wandels

können S ie  Ihre V is ionen sofor t  an neue Gegebenhei ten anpassen.
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Bl icken wir  über  den Te l ler rand:  Er fo lgsunternehmen,  mi t  Umsätzen über  100 Mi l l ionen Euro

informieren s ich überdurchschni t t l i ch über  d ie  Per formance ihrer  Onl ine Market ing Kanäle.

V ie le  andere Unternehmen vers tehen zwar d ie  Wicht igke i t  des Onl ine Marktes .

Of t  kennen S ie  d iesen Ver t r iebskanal  jedoch n icht  gut  genug.

Denn,  was of f l ine funkt ionier t ,  kann onl ine i r re levant  se in.

Hinzu kommt:  Obwohl  d ie  Mögl ichkei ten bes tehen,  überprüfen n icht  a l le

ihre Onl ine Maßnahmen hinre ichend auf  Wirksamkei t : 
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Dabei  b ie ten s ich kaum so v ie le  Mögl ichkei ten für  Er fo lgskontro l len und

die Ident i f ikat ion neuer  Trends,  wie durch den dig i ta len Kanal .

des Handels  überwachen die Ergebnisse im Soc ia l 

Media Bere ich.** N u r 14  %

der deutschen Unternehmen wer ten d ie Werbe-

wirksamkei t  ihres  Onl ine Market ings n icht  aus.*4 2  %



Z o o m  a u f  I h r e  O n l i n e  A k t i v i t ä t e n

Onl ine Focus ing,  i s t  e in umfangre iches Analysekonzept  für  d ie  Onl ine Market ing Maßnahmen 

von Unternehmen.  Als  unabhängiger  Spez ia l i s t  haben wir  es  entwicke l t ,

um den Geschäf tser fo lg unserer  Kunden zu opt imieren.

Onl ine Focus ing in formier t  Entscheider ,  wie S ie ,  über  d ie  Per formance Ihrer

d ig i ta len Akt iv i tä ten und die Ihrer  Wet tbewerber .

1110

O n l i n e  F o c u s i n g ™ 

Gut zu wissen:

Unsere Analysen bas ieren auf  ex ternen wie e igenen Daten.

Gemäß deutschem Datenschutz  arbei ten wir  n icht  mi t  den pr ivaten,

indiv iduel len Daten Ihrer  Endkunden,

sondern mi t  anonymis ier ten In format ionen und Durchschni t t swer ten.

So garant ieren wir  objek t ive Empfehlungen.

Wir  s ind zudem weder am Kauf  noch am Verkauf

von Media le is tungen bete i l ig t .
 

Onl ine Focus ing – 

e inz igar t iges Exper tenwissen

 & objek t ive Datenkenntn isse.

ONLINE    
FOCUSING   

TM

O n l i n e  F o c u s i n g  b i e t e t :

t ie fe  Datenanalysen für  den re levanten Onl ine Markt  und -Wet tbewerb

kompetente Hi l fes te l lung für  d ie  Onl ine Ausr ich tung Ihres  Unternehmens

umfassendes Moni tor ing Ihrer  Akt iv i tä ten und der  Bewegung im Markt

persönl iche Handlungsempfehlungen auf  Bas is  va l ider  Ergebnisse

(

(



O n l i n e  F o c u s i n g  i n  I h r e m  U n t e r n e h m e n

Ob in der  Operat ive oder  in  der  s t ra tegischen P lanung:

Es g ib t  v ie le  Geschäf tsszenar ien,  in  denen Onl ine Focus ing zum Einsatz  kommen kann.

S ie  möchten d ie Onl ine-  und E-Commerce Akt iv i tä ten Ihres  Unternehmens zügig ausbauen? 

Onl ine Focus ing ze ig t  Ihnen die Mögl ichkei ten von Produkte inführungen im Markt

auf  und f indet  d ie  s tärks ten Wet tbewerber  in  Ihrer  Branche.

1312

V o n  F a l l  z u  F a l l
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Unternehmen,  d ie  im In ternet  präsent  s ind und

Mögl ichkei ten der  Opt imierung suchen

Kapi ta lgeber ,  Banken oder  Bete i l igungsgese l l schaf ten,  d ie  potenz ie l le

Inves tments  im Vorfe ld durch e ine fundier te  Analyse prüfen wol len 

Kos ten-  und Ef f i z ienzbetrachtungen bei  getä t ig ten Inves t i t ionen

das Moni tor ing der  Markenreputat ion

1 .

2 .

3 .

4 .

U n s e r  A n a l y s e k o n z e p t  i s t  i n t e r e s s a n t  f ü r : (

(

(

(

(



K u n d e n  a u c h  s o c i a l  h ö r e n  u n d  e r r e i c h e n
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D i e  p e r f e k t e  S t r a t e g i e

z u r  r e c h t e n  Z e i t 

T i m i n g  i s t  a l l e s 

Soz ia le  Medien l ie fern Ihnen wei t  mehr a ls  B i lder  von Katzenbabys

oder den Lunch-Pos t  von Kol legen.  Soc ia l  g ib t  S t immungen und Trends der  Gesel l schaf t  wieder:

Was t re ib t  Z ie lgruppen um?

Was wünschen s ie  s ich? Wie möchten s ie  in teragieren?

Direk ter  und konkre ter  kann e in Unternehmen se ine Kunden kaum erre ichen a ls

per  Facebook,  P in teres t ,  Ins tagram & Co. 

Onl ine Focus ing er fass t  Ihre soz ia len Konversat ionen und wer te t  s ie  gewinnbr ingend

für  Ihre Marke aus. 

Sorgen S ie  für  Transparenz jense i t s  der  re inen Kos tenbetrachtung.

Nehmen S ie  d ie  S t immen Ihrer  Kunden wahr und holen S ie  s ich neue Ideen aus den soz ia len Medien. 

Wir  unters tü tzen S ie  dabei ,  den Tenor Ihre Marke genau zu er fassen. 
 

Dami t  S ie  a l l  Ihre Mögl ichkei ten genau kennen,  bevor  S ie  e ine Market ing- ,

Kommunikat ions-  bzw.  Produktentwick lungsmaßnahme durchführen.

Hand aufs  Herz:

Laufen Ihre Onl ine Maßnahmen derze i t  nach dem Tr ia l  and Error-Pr inz ip?

Lassen S ie  uns gemeinsam einen Schr i t t  wei tergehen.
 

Mi t  Onl ine Focus ing™ t r immen S ie  Ihre Market ingpläne von vornhere in auf  Er fo lg.

Dafür  überwachen wir  d ie  Geschehnisse Ihrer  Branche,

Ihres  Unternehmens und sondieren d ie Wet tbewerber .

Wir  f inden die Benchmark,  aber  auch den Wors t  Case.

Die Erkenntn isse unserer  Analysen f l ießen di rek t  in  Ihre Mediaplanung

und bie ten Ihnen Inves t i t ionss icherhei t . 

( (



1716

ONLINE    
FOCUSING   

TM

V o n  S E M  b i s  S o c i a l

F l e x i b l e s  B u c h u n g s m o d e l l

Onl ine Focus ing™ is t  bewuss t  modular  konz ip ier t ,  dami t  S ie  es  genauauf  Ihren

Analysebedarf  anpassen können: 

S E M  –  S e a r c h  E n g i n e  M a r k e t i n g M o d u l  1
360 Grad Analyse Ihres  Suchmaschinenmarket ings (SEM) und

Beur te i lung des SEO- und SEA Marktes  ink l .  Back l ink Auf l i s tung,

Content  Market ing,  Markenbeobachtung/-Compl iance,  Top-

Werbetre ibende,  Budget  Benchmark für  Markt-  und Wet tbewerb,

Mul t i  Channel  S t ra tegie/Ver i f i z ierung al ler  Ver t r iebskanäle

sowie Untersuchung der  mobi len Content  Opt ionen.

B a s i s a u s w e r t u n g .

S E M  –  S o c i a l  M e d i a  M a r k e t i n g  M o d u l  2
Analyse und Beur te i lung a l ler  Soc ia l  Unterhal tungen,  manuel le

Sent iment  Analyse,  Ident i f ikat ion der  Mul t ip l ikatoren,  geschäf ts-

entscheidende Ins ights  aus Soc ia l  Data,  Markenwahrnehmung,

Früherkennung von PR Trends,  I ssue-  und Kr isen Moni tor ing

in Echtze i t ,  Wet tbewerbsvergle ich.

Z u b u c h b a r  n a c h  B e d a r f .

D i s p l a y / A d v e r t i s i n g M o d u l  3
Val id ierung der  Werbemi t te l  h ins icht l i ch P la tz ierung und Botschaf ten. 

Media Value Measurement ,  Media Moni tor ing,  Re ichwei tenanalyse, 

Evalu ierung der  E f fek t iv i tä t  von Mediakampagnen,  E inbl icke in  d ie

Mediaplanung und S t ra tegie des Wet tbewerbs.

A f f i l i a t e  u n d  C o n t e n t  M a r k e t i n gM o d u l  4
Benchmarking,  Val id ierung von Per formance Potenz ia len,  Messung

von Ver t r iebsqual i tä t  und Incent iv ierungsmaßnahmen, Top Af f i l ia te 

Scout ing,  Untersuchung der  Programmricht l in ien,  fundier te

Umfeldanalyse,  Analyse der  Mi tbewerbers t ra tegien.

E - M a i l  M a r k e t i n g  K a m p a g n e n M o d u l  5
Analyse und Beur te i lung von Kampagnen (Event-  und in terakt ions-

spez i f i sche Kampagnen)  in  Ihrer  Branche,  Customer Exper ience,

Ermi t t lung der  Convers ion Potenz ia le ,  Channel  Automat is ierung,

Personal i s ierungsgrade,  In teressen- sowie themenspez i f i sche

Segment ierung.

Z u b u c h b a r  n a c h  B e d a r f

B a s i s a u s w e r t u n g

Z u b u c h b a r  n a c h  B e d a r f
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W a s  S i e  e r w a r t e n

d ü r f e n

D i e  w i c h t i g s t e n  E c k d a t e n 

U n s e r  V o r g e h e n 

1 .

Zei tp lan:  2 S tunden.

In e inem ers ten Tref fen ze igen wir  Ihnen die Mögl ichkei ten e iner

Analyse mi t  Onl ine Focus ing.  Wir  veranschaul ichen,  was

s ich s innvol l  für  Ihr  Unternehmen,  Ihre Branche,  Wet tbewerber

sowie deren Verhal ten und S t ra tegie erheben läss t .

Anschl ießend s t immen wir  gemeinsam indiv iduel le

Untersuchungsfe lder  ab und ers te l len e inen Fragenkata log,

den die S tudie am Ende beantwor ten so l l .

K o s t e n f r e i e r  T e r m i n  b e i  I h n e n  v o r  O r t 

(

2 .

Auf  Grundlage der  Bedarfsanalyse besprechen wir  den E insatz

der  mögl ichen Module und ers te l len Ihnen e in Angebot .

M o d u l w a h l

(

(

(



2120

ONLINE    
FOCUSING   

TM

Wer r ich t ig  vers teht ,  kann k lare Entscheidungen t re f fen.

Erwerben S ie  mi t  Onl ine Focus ing™ eine profunde Kenntn is  des Onl ine Marktes ,

se iner  Begr i f f swel ten und Regeln.

Tref fen S ie  anschl ießend auf  Bas is  konkre ter  s t ra tegischer  Handlungsempfehlungen

klare unternehmer ische Entscheidungen. 

D a s  Z i e l

3 .

Nach Auf t ragser te i lung beginnt  d ie  c i rca v ier-  b is  fünfmonat ige

Wet tbewerbsanalyse ink lus ive umfassender

Datenerhebung und Auswer tung.

W e t t b e w e r b s a n a l y s e  &  S t r a t e g y  P a p e r

(

(

4 .

Nach Ers te l lung der  S tudie f indet  e ine Präsentat ion der

Ergebnisse s ta t t .  Dabei  geben wir  konkre te Handlungsempfehlungen

zu den von uns analys ier ten Bere ichen. 

E r g e b n i s b e s p r e c h u n g

(

(
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S i e  w o l l e n  I h r

O n l i n e  M a r k e t i n g

o p t i m i e r e n ?

K o n t a k t

L a s s e n  S i e  u n s  d a r ü b e r  s p r e c h e n .

(

O n l i n e  F o c u s i n g
S c h i e ß s t ä t t s t r .  2 8   |   D - 8 0 3 3 9  M ü n c h e n 

T e l :  + 4 9 ( 8 9 ) 0 0 0 0 0 - 0
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